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INDICADORES
CONTINUOS AO LONGO
DE TODO O CICLO DE
VIDA DO EQUIPAMENTO

Com os Servigos KONE Connected 24/7, esta a investir
no seu futuro. E um servgo que esta sempre a melhorar
e a criar valor ao longo do tempo.

O KONE 24/7 Planner fornece um plano a longo prazo que o
mantém informado sobre o estado do seu equipamento e o
ajuda a tomar melhores decisdes sobre a gestado de ativos

O plano é criado com base nas suas prioridades, nas
inspecodes realizadas por especialistas e nos dados sobre o
estado do equipamento. E atualizado regularmente e fornece
indicadores em tempo real sobre a satde dos seus ativos.

O KONE 24/7 Planner reduz o tempo gasto a reagir a
reparagoes ndo planeadas. Ajuda-o a selecionar os ativos
em que deve investir e a manter-se focado nas tarefas de
valor acrescentado. Com uma transparéncia total, € mais facil
convencer os decisores sobre a importancia dos trabalhos
necessarios. As atualizagdes e substituicdes preventivas
podem prolongar a vida util de um elevador e reduzir
chamadas e reparagdes imprevistas.w

As caracteristicas inteligentes podem também atrair novos
inquilinos e aumentar o valor do seu imével.




KONE 24/7 Planner
baseia-se em

Estadisticas de Datos e analises

utilizacao e dados avangadas da KONE
de vida dtil Connected 24/7

Estado do equipamento e
inspecao técnica
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SEM SUPOSICOES
NEM SURPRESAS
DESAGRADAVEIS

0 KONE 24/7 Planner acaba com as suposigoes no
planeamento da gestdo de ativos, através de
recomendacgdes baseadas em dados reais relativos
a utilizagao dos equipamentos.

¢Porque € importante saber como esta o seu
equipamento?

Pode fazer escolhas mais informadas
e tomar melhores decis des para o seu
equipamento.

Possibilita medidas preventivas para
minimizar o tempo de inatividade
inesperado.

> Q

Orgamentacgao mais facil e previsivel.
Menos surpresas, mais controlo
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PLANEAMENTO
FACILITADO

0 KONE 24/7 Planner oferece apoio especializado
automatizado e inteligente que o ajuda no
planeamento de investimentos e or

gcamentacao.

0 QUE VALORIZA?

V/

Aumento da vida util dos ativos:
recomendagdes oportunas e baseadas em factos

ajudam a prolongar a vida util do equipamento.

Transparencia de custo:

dados baseados em factos sobre o estado
do equipamento e informacgoes relativas a
reparacoes e atualizagdes futuras ajudam a
decidir onde e quanto investir.

Fiabilidad y comodidad:

as substituicdes e atualizagbes podem ser
programadas para minimizar perturbagdes ao
fluxo de pessoas.

Menos reparagdes inesperadas:

um planeamento proativo ajuda a minimizar a
inconveniéncia de trabalhos ndo planeados de
melhoria e reparagéo

SAVE DRAFT RELEASE FOR TENDERING

PRINTOUTS
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FOLLOW UP

' Work type  ALL TYPES ,O

Summary

Critical repairs (2)
5000 €

Recommended repairs (5)
10 000 €

Upgrades
70 000 €

<
2500 €

2020 2021 2022

Confiaria num plano de
orcamento feito ha mais de 2
anos, baseado apenas numa
inspecao visual?

Com o KONE 24/7 Planner,
ndo precisa. Aproveite a
vantagem das analises
avangadas e estatisticas
de utilizacao real do seu
equipamento para tomar
melhores decisdes sobre
0 que deve reparar e
modernizar, e quando.




0 QUE OBTEM COM 0 KONE 24/7 PLANNER
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Monitorizagao 24 horas por dia e 7 dias por semana
do estado da vida util do elevador

A nossa tecnologia inteligente analisa as necessidades futuras e o \’ Durante uma reunido de revisdo anual com especialistas da KONE,

estado de saude do seu equipamento. Prevemos necessidades de

reparagao e atualizagao futuras utilizando parametros, como o estado

da vida util dos componentes, dados de utilizagdo em tempo real e
cédigos de erro do elevador. Estes avisos prévios sao validados pelo
técnicos da KONE durante as visitas de manutencéo.

Relatdrios do estado

Combinamos dados dos Servicos KONE Connected 24/7 com uma
inspegao anual ao local para criar relatérios do estado para o seu
equipamento. Os relatérios ddo-lhe uma compreensao detalhada do
histérico de desempenho do equipamento e do estado da inspegao,
bem como uma pontuacéo geral sobre a saude dasunidades do seu
portefélio.

Revisdo anual- aconselhamento especializado

analisamos as conclusdes com base na monitorizagdo dos dados e
estabelecemos a prioridade das medidas necessarias que melhor se
adequam as suas necessidades. Apds a reuniao, recebera os relatérios
personalizados do estado e o plano de gestdo de ativos.

/\Planos de getdo de ativos —

Realizamos uma avaliagéo exaustiva do seu equipamento e criamos @
um plano com sugestdes sobre a forma de melhorar o estado do seu

portefélio. Os planos consistem em recomendagdes baseadas em factos

para melhorar a seguranca, o desempenho, a fiabilidade e o design

visua dos seus elevadores. E quando é necessaria uma modernizagao,
apresentamos recomendacgdes claras sobre as solugdes adequadas

para si e apoiamo-lo em todas as fases do processo de modernizagao.
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MANUTENCAQ
PREDITIVA
INTELIGENTE

0 KONE 24/7 Planner faz parte da oferta lid
industria dos Servicos KONE Connecte:

.

DISPONIBILIDADE DE EQUIPAMENTO SEM INTERRUPGOES E TOMADA DE DECISAQ
BASEADA EM FACTOS

KONE 24/ Alert + KONE Connected 24/7 ’ lanner

A

Esteja por dentro Tranquilidade para os Um estimulo ao seu negadcio Apoio no planeamento do
®  0s Servigios KONE Connected 24/7 utilizadores finais ®m  Os Servigos KONE Connected 24/7 ' -orgcamento
reduzem a carga de trabalho do ajudam a solucionar proativamente ’
gestor de instalagdes ao detetar o os problemas antes de causarem
estado do equipamento em tempo complicagdes
real e equipamento parado no caso
de escadas rolantes e portas

®  Ap estarem atentos ao seu ® A pontugdo sobre a saude do
equipamento, os Servicos KONE ‘elevador e o plano de gestéo de
Connected 24/7 aumentan ~ativos ajudam a decidir onde e
a seguranca e melhoram a ®  Un fluxo de pessoas regular, um quando investir

accesibilidade menor tempo de inatividade e uma
maior disponibilidade toman o

seu edificio mais atractivo para os
inquilinos e tém um impacto positivo
no valor da propriedade

® O planeamento de gestéo de ativos
com base em dados prolonga a
vida util do equipamento, ajuda-o a
tomar decisées reduz trabalhos nao
planeados

O resultado final € um fluxo de
pessoas regular e utilizadores
satisfeitos
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VIDA URBANA
SEM i
INTERRUPGOES

Os Servigos KONE Connected 24/7
levam o fluxo de pessoas ininterrupto a
um nivel completamente novo. E um
servico que melhora a experiéncia de
utilizador e permite que esteja a par de
tudo, além de ser um investimento no
futuro do seu edificio.

Conectamos os seus elevadores, escadas
rolantes e portas automaticas ao nosso
servico baseado na nuvem, e utilizamos a
avaliagdo de dados baseada em IA para
disponibilizar informagdes importantes
sobre necessidades de manutencgao
futuras e potenciais problemas mesmo
antes de ocorrerem.

Inteligencia

A manutencéao preditiva baseada em |IA aumenta
o valor do seu edificio e prolonga a vida util do
equipamento.

Seguranca

A analise continua do desempenho e dos riscos
reduz avarias nos equipamentos e melhora a
acessibilidade.

Transparéncia

O estado do equipamento e os relatorios de
servico, baseados em dados de utilizagao real,
permitem que esteja a par de tudo.



A KONE oferece solugdes inovadoras e ecoeficientes para elevadores, escadas rolantes e portas
automaticas, bem como sistemas que os integram em edificios inteligentes atuais.

Apoiamos os nossos clientes durante todo o processo, desde o design, fabrico e instalagao, até a
manutengao e modernizagao.

A KONE ¢ lider global no apoio aos clientes, ajudando-os a gerir o fluxo regular de pessoas e
bens nos seus edificios.

O nosso compromisso para com os clientes esta presente em todas as solu¢des da KONE, o
que nos torna um parceiro de confianga ao longo do ciclo de vida do seu edificio. Desafiamos
a sabedoria convencional do setor. Somos rapidos, flexiveis e temos a merecida reputagéo
de sermos lideres em tecnologia, com inova¢des como KONE MonoSpace® DX, KONE
NanoSpace™ e KONE UltraRope®.

A KONE emprega cerca de 57.000 especialistas dedicados para o servir em todo o mundo.

KONE PORTUGAL

Av. Infante D. Henrique, cruz. Av.
Marechal Gomez Costa

Edificio Xerox Ala Norte, Piso 0
1950-421 Lisboa

Portugal

Tel: + 35 21 3917800

www.kone.pt

Esta publicagéo destina-se a fins meramente informativos e a KONE reserva o direito de, a qualquer momento, alterar o design do produto,
bem como as especificagbes. Nenhuma declaragdo contida nesta publicagéo sera interpretada como garantia ou condigéo, expressa ou
implicita, relativa a qualquer produto, a sua adequacéo a um fim especifico, comercializagéo, qualidade ou representagéo dos termos de
qualquer acordo de compra. Podem existir pequenas diferengas entre as cores reais e as impressas. KONE MonoSpace® DX, KONE
EcoDisc®, KONE Care® e People Flow® sdo marcas comerciais registadas da KONE Corporation. Copyright © 2019 KONE Corporation..
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